Ledn, Guanajuato, a 06 de marzo de 2025
Oficio no. CM/DESCI/1687/2024
Asunto: Evaluacién Trimestral del 4to trimestre 2024

Lic. J. Jests Cruz Pérez Paramo
Defensor de Oficio en Materia Administ:ativa
Presente

El Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED) es una de las herramientas utilizadas para
mejorar el funcionamiento de la administracién y las politicas publicas, cuya finalidad es la de
realizar el seguimiento y la evaluaciéon de los programas presupuestarios municipales, para
otorgar informacién fundamental en la determinacion del impacto que tienen los recursos
publicos en el beneficio social.

En este marco, a través del presente me permito enviarle los resultados de la Evaluacion
Trimestral de Eficacia, Economia y Eficiencia en el Logro de Objetivos y Metas de su Organismo
Autdbnomo, correspondiente al periodo octubre-diciembre 2024, de los cuales, en caso de
que se desprendan aspectos susceptibles de mejora, los mismos deberan ser atendidos en un
plazo de 5 dias habiles posteriores a la recepcion del presente, informando a este Organo de
Control la aclaracién y/o justificacién de los aspectos susceptibles de mejora sefialados, asi
¢¢ mo la evidencia correspondiente.

Lo anterior de conformidad a lo establecido en el articulo 134 de la Constitucidn Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, los articulos 55, 61, 62, 64, 79 y 80 de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental; 73, 102 septies y 102 octies de la Ley para el Ejercicio y Control
dz los Recursos Plblicos para el Estado de Guanajuato; Articulos 175 fracciones Vill y IX de la
Ley para el Gobierno y Administracién de los Municipios del Estado de Guanajuato.

Agradeciendo sus atenciones al presente, quedo de usted.

ATENTAMENTE
“EL trabajo todo lo vence”
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Evaluacion trimestral del logro de objetivos y metas
Defensoria de Oficio en Materia Administrativa

CONTENIDID: wtcxsicassenmisussmnsioiisbosinsbassmmatssmsssdismasesmmessa R e Gt G SRS PO S A 2
1- + - DESCRIPCION i iimmitamismiumsimsimssssistasrsasiismsomm st v s st e B v sesanessind 3
Y [ 1= {7 o £ O U S e N SO CU T SRS S 3
3. FUNDAMENTO LEGAL...ceueteuieseueserersesessesesessssssessssssessessssssssessssesssssesssssessesessessssesessnssnesssensssenses 3
8, = METODOLOG At cssnssisinstissssosssssssssisenmssesssssssmmiomsmsmasssisorsessssssssans s s v sssivesssssinsvssmisinsboovaviunsirotad 4
5i  RESULTADOS :icii oiiisaslisivimissciiioitiotesnemneni ioieaiaionnsvas ve sabnsesovnsnmeudsbiiias irnonsns sosmnamannnasanisiinsansanossosrics 7
B. | CONCLUSIONES.......ciiiioeiiiinsiescesencinsasasessernesuassinssessessonsnesasassussissnsnisssnssassasansansnsiassosnessinssassanes 12
7. SEGUINIENTOL (ol a it iiintvssmesmindes frimaasesasssnssmsasasnitedibamnss s sonsbonsmsnsoasa v sus s snpiomen 13

Evaluadort%}? Coordinador: %/,

Direccion de Evaluacion del Sistema de Control Interno

2




Evaluacion trimestral del logro de objetivos y metas
Defensoria de Oficio en Materia Administrativa

1. Descripcion

El Sistema de Evaluacion del Desempeiio (SED) es el conjunto de elementos
metodologicos que permiten realizar una valoraciéon objetiva del desempefio de los
programas, bajo los principios de verificacion del grado de cumplimiento de metas y
objetivos, con base en indicadores estratégicos y de gestion que permitan conocer el impacto
social y valor publico de los programas y de los proyectos.

La Evaluacién Trimestral de Resultados es una de las evaluaciones consideradas dentro del
Programa Anual de Evaluacion del Desempeiio 2024 emitido por la Contraloria Municipal
y se apega a lo establecido en los “Lineamientos para la Evaluacion del Desempefio de los
Programas Presupuestarios de la Administracion Publica del Municipio de Leén 2024,
emitidos y publicados por este Organo de Control.

|

. Objetivo

Este tipo de evaluacion tiene como finalidad “Analizar de forma trimestral el grado de
Eficacia, Economia y Eficiencia en el ejercicio de los recursos publicos y el logro de objetivos
y metas planteados para cada uno de los programas y proyectos presupuestarios por parte
de las dependencias, entidades y 6rganos auténomos de la Administracién Publica Municipal
de Ledn, Guanajuato”.

3. Fundamento Legal

e Articulo 134, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Articulos 17 de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los
Municipios

e Articulos 54, 61, 62, 64 y 79 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

e Articulos 85, 110, 114 y 115 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria

e Articulos 73, 102 sexies, 102 septies y 102 octies de la Ley para el Ejercicio y Control
de los Recursos Publicos para el Estado y los Municipios de Guanajuato.

e Articulos 171y 175 fraccién VIII, IXy XVII de la Ley para el Gobierno y Administracion
de los Municipios del Estado de Guanajuato.

e Articulos 77 fraccion IlI, VIII y XVII, y 83 fracciones II, IV, IX, XIV del Reglamento
Interior de la Administracién Publica Municipal.

e Articulo 32 fracciéon | del Reglamento de Control Interno para La Administracion
Publica Municipal de Leén, Guanajuato.

e Lineamientos para la construccion y disefio de indicadores de desempefio mediante
la Metodologia de Marco Logico.

e Lineamientos generales en materia de racionalidad, austeridad y disciplina
presupuestal para el ejercicio fiscal 2024, del Municipio de Ledn, Guanajuato.

e Lineamientos para la Evaluacion del Desempefio de los Programas Presupuestarios
de la Administracién Publica del Municipio de Leon.

e Metodologia para la evaluacion de Eficacia, Economia y Eficiencia para los
Programas Presupuestarios de la Administracién Publica del Municipio de Leén,
Guanajuato.

e Programa Anual de Evaluacion del Desempefio 2024.

Eva)uador:%P Coordinador: N@
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Evaluacion trimestral del logro de objetivos y metas
Defensoria de Oficio en Materia Administrativa

4. Metodologia

La evaluacién de Eficacia, Economia y Eficiencia, debera ser realizada mediante trabajo de
gabinete, y el informe correspondiente podra incluir un analisis de acuerdo al criterio
- analizado conforme a lo siguiente:

1. Indicadores del Desempeiio

Economia: mide la capacidad del ente para administrar, generar o movilizar de manera
adecuada los recursos financieros que le fueron autorizados para la ejecucion de programas.
Se calcula de forma trimestral de acuerdo a la siguiente formula:

) Presupuesto Ejercido
Economia = — X100
Presupuesto Modificado

Para la valoracion de la economia se establecen los siguientes parametros:

Parametros de valoracion del Indicador de Economia
Adecuado __ Atencion Operacional Deficiente
Economia > = 90% 90% > Economia > = 80% Economia < 80%

Eficacia: mide el grado del cumplimiento de los objetivos establecidos, es decir, dan
evidencia sobre el grado en que se estan alcanzando los objetivos descritos. Se calcula de
forma trimestral de acuerdo a la siguiente férmula:

S Metas Alcanzadas
Eficacia = x100
Metas Programadas

Para la valoracién del cumplimiento de las metas se establecen los siguientes parametros:

Parametros de valoracion del Indicador de Eficacia
Adecuado Atencion Operacional Deficiente

Eficacia > 90% 90% > Eficacia > 80% Eficacia < 80%

A pesar de esto, un indicador de eficacia muy alto nos indica una mala planeacion de las
metas a realizar, por lo que el resultado esperado debe estar siempre cerca del 100%.

Eficiencia: mide la relacién entre el logro de los objetivos del programa y los recursos
utilizados para su cumplimiento. Se calcula de forma anual de acuerdo a la siguiente formula:
Eficiencia = Eficacia * (0.8) + Economia * (0.2)

El resultado, es una aproximacion de la cantidad del presupuesto aprobado que se ha
requerido para el logro de los objetivos planteados.

Evaluador‘kGP Coordinador%,,
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Evaluacion trimestral del logro de objetivos y metas
Defensoria de Oficio en Materia Administrativa
Il Momentos Contables del Presupuesto de Egresos

De acuerdo a lo que sefiala la Ley General de Contabilidad Gubernamental los procesos
administrativos de los entes publicos que impliquen transacciones presupuestarias y
contables generaran el registro automatico y por Unica vez de las mismas en los momentos
contables correspondientes.

Para ello, los entes publicos deberan registrar en los sistemas respectivos, los documentos
justificativos y comprobatorios que correspondan y demas informacion asociada a los
momentos contables del gasto comprometido y devengado, en términos de las disposiciones
que emita el Consejo Nacional de Armonizaciéon Contable (CONAC).

Gasto Modificado: Se refiere al momento contable que refleja la asignacion presupuestaria
que resulta de incorporar, en su caso, las adecuaciones presupuestarias al presupuesto
aprobado.

Gasto Comprometido: Es el momento contable que refleja la aprobacion por autoridad
competente de un acto administrativo, u otro instrumento juridico que formaliza una relacion
juridica con terceros para la adquisicién de bienes y servicios o ejecucion de obras.

Gasto Devengado: Es el momento contable que refleja el reconocimiento de una obligacion
de pago a favor de terceros por la recepciéon de conformidad de bienes, servicios y obras
oportunamente contratados; asi como de las obligaciones que derivan de tratados, leyes,
decretos, resoluciones y sentencias definitivas.

Gasto Ejercido: Es el momento contable que refleja la emision de una cuenta por liquidar
certificada o documento equivalente debidamente aprobado por la autoridad competente.

lll. Notas Metodolégicas

a) El porcentaje es un simbolo matematico, que representa una cantidad dada como
una fraccion en 100 partes iguales, también se le llama cominmente “tanto por
ciento”, donde “por ciento” significa «de cada cien unidades». Por lo anterior, y a
efecto de poder contar con informacién estadistica confiable, en aquellos indicadores
cuyo resultado por formula sea superior al estadisticamente permitido, se ajustaran
automaticamente al 100%.

b) Posterior al calculo de la Eficacia, se procede a una normalizacion de la informacion
conforme a lo siguiente:

e Los indicadores que presentan un resultado con valores superiores a 0% y
menores a 100% durante el periodo evaluado mantienen su resultado.

e Los indicadores con resultado superior a 100% se normaliza su resultado a
100%.

Evaluador'%P Coordinador: %"
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Evaluacion trimestral del logro de objetivos y metas
Defensoria de Oficio en Materia Administrativa

Glosario:

Aspecto susceptible de mejora: A los hallazgos, debilidades, oportunidades y amenazas
identificadas en la evaluacién y/o informes, que pueden ser atendidos para la mejora del
programa.

Indicador: herramienta que entrega informacion cuantitativa respecto al logro o resultado
de los objetivos de un programa, cubriendo aspectos cuantitativos o cualitativos, para la toma
de decisiones.

LGCG: Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Plataforma PBR: Plataforma de Presupuesto Basado en Resultados utilizada en el
Municipio de Leén.

Presupuesto basado en resultados (Pbr): El modelo mediante el cual el proceso
presupuestario incorpora sistematicamente consideraciones sobre los resultados obtenidos
y esperados de la aplicacién de los recursos publicos, a efecto de lograr una mejor calidad
del gasto publico y favorecer la rendicion de cuentas.

Presupuesto disponible: Representa el saldo que resulta de restar al presupuesto
modificado, el presupuesto comprometido y el devengado.

Presupuesto no ejercido: Representa el saldo que resulta de restar al presupuesto
modificado, el presupuesto comprometido y el devengado, al cierre del ejercicio evaluado.

Programa presupuestario: Categoria programatica que permite organizar, en forma
representativa y homogénea, las asignaciones de recursos para programas y proyectos, que
establece los objetivos, metas e indicadores, para los ejecutores del gasto, y que contribuye
al cumplimiento de los instrumentos de planeacion.

Unidades Corresponsables: La dependencia o entidad que, operativamente, es
responsable de llevar a cabo algunas de las acciones de un programa presupuestario, en
coordinacion con la Unidad Responsable lider del programa.

Unidades Responsables (UR): La dependencia o entidad que esté obligada a la rendicién
de cuentas sobre los recursos humanos, materiales y financieros que administran para
contribuir al cumplimiento de los programas comprendidos en la estructura programatica
autorizada.

Evaluador;«kep cOordmador:zz}/(
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Evaluacién trimestral del logro de objetivos y metas
Defensoria de Oficio en Materia Administrativa

5. Resultados

A continuaciéon, se presentan los resultados obtenidos, considerando Unicamente la
informacion de los programas presupuestarios que cuentan con presupuesto y/o metas
asignadas para el periodo octubre-diciembre 2024.

El presente analisis, se hizo utilizando la informacion extraida de la Plataforma PbR con corte
al mes de diciembre del 2024, la cual es utilizada para la elaboracién de los Reportes de
Cuenta Publica realizados por la Tesoreria Municipal; por su parte, la Tesoreria Municipal
proporciond la informacion presupuestal correspondiente al periodo octubre-diciembre 2024.

Para el presente andlisis solo se considera lo correspondiente al presupuesto del mismo
Ente.

Resultados Generales al 4to trimestre de DOMA

86%

32%

Economia Eficacia Eficiencia
E Economia  Eficacia ® Eficiencia

Gréfica 1. "Resultados Generales de la Defensoria de Oficio en Materia Administrativa”
Fuente: Elaborado por DESCI con datos recibidos de la Tesoreria Municipal y extraidos de la plataforma PbR con corte al
mes de diciembre de 2024
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Evaluacion trimestral del logro de objetivos y metas

Defensoria de Oficio en Materia Administrativa

Avance Presupuestal de DOMA
al 4to trimestre

$59,264.87

$40,345.17

$365.40

4to trimestre
® Modificado @ Comprometido = Devengado @ No ejercido

Grafica 2. "Avance presupuestal de la Defensoria de Oficio en Materia Administrativa"
Fuente: Elaborado por DESCI con datos recibidos de la Tesoreria Municipal con corte al mes de diciembre de 2024

Distribucion del Presupuesto de DOMA al 4to trimestre

$59,264.87
$18.554.30
Modificado Comprometido Devengado Modificado Comprometido Devengado
Gasto Corriente Inversion

Gréfica 3. “Distribucion del presupuesto de la Defensoria de Oficio en Materia Administrativa”
Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de la Plataforma PbR con corte al mes de diciembre de 2024
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Evaluacién trimestral del logro de objetivos y metas
Defensoria de Oficio en Materia Administrativa

Presupuesto de Gasto corriente modificado al 4to trimestre 2024,
por fuente de financiamiento

$59,264.87

VPVresuersto Tdtat
59,264.87 i o
$ Uit 1 AR = Municipal = Estatal * Federal

Gréfica 4. "Presupuesto de gasto corriente modificado, por fuente de financiamiento"
Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de la Plataforma PbR con corte al mes de diciembre de 2024

Economia de DOMA al 4to trimestre

87%

32%

4to trimestre
B Ente Evaluado ® Promedio Municipal

Gréfica 5. "Economia de la Defensoria de Oficio en Materia Administrativa"
Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de la Plataforma PbR con corte al mes de diciembre de 2024
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Evaluacion trimestral del logro de objetivos y metas

Defensoria de Oficio en Materia Administrativa

Eficacia de DOMA al 4to trimestre

100% 95%
4to trimestre
® Ente Evaluado ® Promedio Municipal

Gréfica 6. "Eficacia de la Defensoria de Oficio en Materia Administrativa"
Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de la Plataforma PbR con corte al mes de diciembre de 2024

Eficiencia de DOMA al 4to trimestre

93%
86% .

4to trimestre

®Ente Evaluado ™ Promedio Municipal

Grafica 7. "Eficiencia de la Defensoria de Oficio en Materia Administrativa"
Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de la Plataforma PbR con corte al mes de diciembre de 2024
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Evaluacion trimestral del logro de objetivos y metas

Defensoria de Oficio en Materia Administrativa

El comportamiento anual de la economia y eficacia se muestran a continuacion:

Economia por trimestre de DOMA

75% 74%
70%
Ter trimestre 2do trimestre 3er trimestre 4to trimestre

=mmm Fconomia  =====Tendencia

Grafica 8. "Economia Anual por trimestre de la Defensoria de Oficio en Materia Administrativa"
Fuente: Elaborado por DESCI con datos recibidos de la Tesoreria Municipal con corte al mes de diciembre de 2024

Eficacia por trimestre de DOMA
100% 100% 100% 100%

Ter trimestre 2do trimestre 3er trimestre 4to trimestre

o Eficacia === Tendencia

Grafica 9. "Eficacia Anual por trimestre de la Defensoria de Oficio en Materia Administrativa"
Fuente: Elaborado por DESCI con datos extraidos de la Plataforma PbR con corte al mes de diciembre de 2024
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Evaluacion trimestral del logro de objetivos y metas

Defensoria de Oficio en Materia Administrativa
6. Conclusiones

Como se puede observar, el comportamiento de la Economia tuvo una tendencia de
decremento en el Ultimo trimestre evaluado, situacién con areas de oportunidad para la
evaluacién del desempefio del ejercicio presupuestal.

Asi mismo, del indicador de Eficacia se observa que se mantuvo al 100% durante todo el
afio. Respecto a los indicadores, de los 5 indicadores registrados, Unicamente 4 cuentan con
meta programada para el periodo, los cuales cumplen en su totalidad de acuerdo a lo
programado. Por lo anterior no se desprende ningun aspecto susceptible de mejora.

La Eficiencia del ente evaluado se encuentra por debajo del promedio municipal con un
86%, lo que refleja un nivel insatisfactorio en el ejercicio de sus funciones de acuerdo al
presupuesto aprobado y requerido para el logro de los objetivos planteados.

Respecto al presupuesto total que asciende a $3,842,023.72, incluyendo todas las partidas
especificas del presupuesto, para el presente ejercicio el ente evaluado presenta un avance
del 96.0%en el ejercicio del recurso, por lo que se identifica un presupuesto disponible del
4.0% del recurso total, que corresponde a un importe de $155,401.64, como se visualiza en
la tabla 1.

Sin embargo, resulta importante aclarar que una parte del presupuesto total no ejercido se
encuentra a cargo de la Direccion General de Desarrollo Institucional (DGDI), desglosado de
la siguiente manera:

: Presupuesto no ejercido
~ Areaacargo |

Gasto corriente | Inversion Total |

DGDI $91,177.63 | $0.00 $91,177.63

' DGRMySG $23,878.84 $0.00 $23,878.84
" DOMA | $40,345.17 $0.00 $40,345.17 |
Total $155,401.64 $0.00 | $155,401.64

Tabla 1. “Presupuesto total no ejercido, por area”
Donde se observa que el presupuesto que se encuentra asignado exclusivamente a la
entidad a su cargo y que no fue comprometido ni devengado durante el periodo octubre-

diciembre 2024, corresponde al 1.1% del recurso total, ascendiendo a la cantidad
$40,345.17, lo que corresponde a su presupuesto de gasto corriente.

Derivado de lo anterior, se desprende el siguiente aspecto susceptible de mejora:

Aspecto Susceptible de Mejora 1: El ente evaluado no ejercié el 1.1% del recurso asignado
a su dependencia para el ejercicio 2024, lo que corresponde a la cantidad total de
$40,345.17, del presupuesto de gasto corriente, por lo anterior, debera informar a este
6rgano de control, de manera detallada, las razones por las cuales no ejerci6 el recurso
asignado en tiempo y forma, asi como, informar el estatus actual del recurso y proporcionar
la evidencia necesaria. Ademas, debera informar las acciones que emprendera para evitar
esta situacién en los siguientes ejercicios.

Evaluador:-&k}P Coordinador: %
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Evaluacién trimestral del logro de objetivos y metas
Defensoria de Oficio en Materia Administrativa

En el ejercicio de sus atribuciones, la Contraloria Municipal implementa la “Evaluacion
Trimestral de Resultados”, la cual forma parte de su Programa Anual de Evaluacion del
Desempefio 2024, orientada a identificar los aspectos susceptibles de mejora de las
dependencias y entidades de la administracion publica municipal que contribuyan a impulsar
una verdadera Gestion para Resultados (GpR).

En este sentido, la evaluacién trimestral del logro de objetivos y metas realiza un seguimiento
al ejercicio de los recursos publicos y avance en el logro de objetivos y metas, brindando al
evaluado, informaciéon objetiva que coadyuve a evitar, por una parte, la presencia de
subejercicios al término del afio fiscal y por otra el no cumplimiento de las metas y objetivos
planteados.

Con lo anterior, se obtienen las herramientas e instrumentos necesarios para el proceso de
toma de decisiones, y el aprendizaje organizacional.

Con la finalidad de atender lo sefialado en el presente informe, la Defensoria de Oficio en
Materia Administrativa, contara con 5 dias habiles posteriores a la recepcion del presente,
para remitir a este Organo de Control la aclaracion y/o justificacion de los aspectos
sefialados y las acciones a emprender encaminadas a dar cumplimiento, no omito mencionar
que debera adjuntar la evidencia correspondiente.

Sin otro particular, agradezco la atencion al presente.

Ledn, Guanajuato a 28 de febrero de 2025

Atentamente,
“El trabajo todo lo vence”
Somos Grandes, Somos Fuertes, Somos Ledn

.,,L» -
(L la=Esther Hernandez Becerra

Directora de“Evaluacion del Sistema de Control Interno
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